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Titolo  

incontro 

Fare Case management nel contesto scuola di italiano L2 

Data, luogo 

e orario  

19 Novembre 2024 presso  Sala Convegni CSV Via Liberiana 17 -  ore 14-18 

Destinatari/e Volontari ed insegnanti di italiano L2  

Formatrici   Cristina Ialongo Psicologa e Case manager INTERSOS Lab 

Giorgia Vignola Training manager e coordinatrice scuola L2 INTERSOS Lab 

Associazione 

(link al sito) 

INTERSOS Lab srl 

https://www.intersoslab.it/  

 

Presentazione (obiettivi, contenuti, conoscenze e competenze per i partecipanti):  

Inquadrando la formazione nel contesto delle scuole di italiano per stranieri, la formazione si pone gli obiettivi 

di :  

● Individuare che cos’è il case management e perché, tra i vari approcci possibili di presa in carico, può 

essere adatta anche al contesto italiano quando si lavora a contatto con persona che hanno un 

background migratorio 

● Individuare i casi in cui, presso le scuole di italiano L2, possono emergere situazioni in cui si attiva il 

case management  

● Apprendere i principi del case management con un focus relativo al contesto transculturale  

● Familiarizzare con procedure di presa in carico integrata con i servizi istituzionali e dei diversi attori 

dell’intervento  

● Practice the learning: lavorare a gruppi su casi concreti ed avere un confronto attivo tra le diverse 

esperienze dei partecipanti 

Opportunità di approfondimento 

● Articolo di presentazione https://www.intersoslab.it/item/142-case-management-cos-e-e-perche-e-

importante.html#:~:text=In%20ambito%20umanitario%2C%20il%20case,la%20pi%C3%B9%20ampia%

20funzione%20di  

● Toolkit gratuito https://intersoslab.mykajabi.com/play-your-mind  

● Corso Psicologia transculturale https://intersoslab.mykajabi.com/psicologia-transculturale  

● Corso Operatore umanitario https://intersoslab.mykajabi.com/corso-per-operatore-umanitario-ruoli-

e-campi-d-azione  

● Corso operatore sociale e di comunità (Gratuito – Programma GOL) 

https://intersoslab.mykajabi.com/corso-operatore-sociale-di-comunita  
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● Il seminario è gratuito, previa iscrizione tramite il modulo: Clicca QUI   

(qualora non si potesse intervenire, si chiede cortesemente di avvisare info@scuolemigranti.org  in modo da  

permettere l’inserimento dei partecipanti in lista di attesa) 

● Al termine di ogni incontro verrà rilasciato un attestato di partecipazione.  

Programma  

Introduzione Presentazione dell’Associazione che ha proposto l’incontro di formazione  

Svolgimento Presentazione in plenaria dei riferimenti sul Case management 

Lavori di gruppo su casi studio concreti 

Restituzione 

 

Conclusione Attività di confronto e valutazione finale  

 

https://forms.gle/5U4FvxPSGddfPYik7
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